
Déployer la méthodologie et la culture d’ACQ dans votre milieu.
Engager les patient(e)s et apprenant(e)s dans les activités d’ACQ.
Animer des ateliers collaboratifs d’ACQ avec l’équipe des GMF.
Planifier le projet et rédiger le plan d’action en se basant sur les données probantes.
Assurer le suivi et la mise à jour des plans d’action.
Accompagner l’équipe dans : 

Le choix de ses objectifs et indicateurs
L’implantation des meilleures idées de changement 

Soutenir l’usage des données pour nourrir la réflexivité collective et assurer la
pérennisation des changements.

S O U M E T T R E  U N E  D E M A N D E

Que fait un(e) agent(e) régional(e) d’ACQ ? 

Notre offre

Offre de service en amélioration continue de la qualité
(ACQ)

Comment ça fonctionne ? 

Pour les cliniques de médecine de famille et GMF

Rencontre pour évaluer votre contexte, vos besoins et votre
niveau de préparation à l’ACQ. 

Élaboration d’une entente de
collaboration

Mireille Plouffe-Malette
Coordonnatrice provinciale à l’ACQ

Pour en savoir plus
sur l'ACQ 

« Vous voulez améliorer à la fois les soins et votre travail? Engagez-vous en ACQ,
tout est possible avec notre soutien!  »

Conseille et accompagne l’équipe de la clinique à démarrer et compléter un projet
d’ACQ sur un problème de votre choix, sans frais.

Contribue aussi à développer les compétences d’ACQ de votre équipe.
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