
Améliorer

Projet terminé!

une trajectoire de soins
sur les infections respiratoires aiguës



Enjeux

Les salles d’urgence du
Québec et les cliniques de
première ligne sont
accablées par les
consultations pour des
infections respiratoires
tous les ans.

Il est difficile de savoir comment gérer ses
symptômes à la maison, quand consulter en
temps opportun et où.



Explorer

Nous avons identifié
des améliorations
possibles. 

Cartographie théorique
Cartographie terrain
Liste d'améliorations possibles sur la
trajectoire de soins 



Évaluer

Nous avons analysé
des données, effectué
une revue de
littérature et consulté
patient(e)s partenaires
et professionnel(le)s en
santé.

Tableau d'indicateurs de mesures d'impact 



Implanter

Nous avons contribué
à augmenter
l’autonomie des
patient(e)s.

Guide pour soutenir l'autonomie des
patient(e)s 

Robot conversationnel destiné à assister les
patient(e)s dans la gestion des symptômes
des enfants atteints d’une infection
respiratoire

https://ssaquebec.ca/nouvelles/guide-dautogestion-des-infections-respiratoires-aigues-disponible-en-cinq-langues/


Mesurer

Nous avons mesuré
l’impact du guide en
GMF et des données
sur son utilisation 
dans les établissements
du RUISSS McGill.



Répliquer

Nous avons distribué
le guide dans tous les
GMF du RUISSS.



Mettre à l’échelle

Nous avons 
évalué le potentiel de 
mise à l'échelle de
l'amélioration et conçu
un plan.

Rapport d'évaluation du potentiel de mise
à l'échelle de l'amélioration
Plan de mise à l'échelle



Découvrez les
autres projets 

PATIenTS


